Formulaire de retour de matériels
(RMA)

A compléter et joindre au colis de retour

( ADRESSE DE RETOUR \ ( VOTRE CONTACT )
DISTRICODE Mr Francois MARTINEZ
Att: Mr Francois MARTINEZ, 6 Chemin de 0169 63 34 36
S Corbeil 91220 Brétigny sur Orge francois.martinez@districode.com

-
VOS COORDONNEES

.

Société :
Mme Mr Prénom : Nom :
Adresse de retour :
kTéléphone / Mobile : Courriel :
( )
VOS MATERIELS
Référence : Numéro de série :
Symptdéme : Intermittent
Référence : Numeéro de série :
Symptéme : Intermittent
Référence : Numeéro de série :
Symptdéme : Intermittent
J

Instructions :

- Veuillez remplir le document le plus précisément possible ( numéro de série complet, définition de la panne,

pieces jointes au retour : cables, puits, etc. )
- Retourner le matériel produit a I'adresse indiquée en haut avec ce formulaire a l'intérieur du colis.
- A réception du colis, un mail vous sera envoyé avec un numéro de RMA pour le suivi de la réparation.
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